
3. 	การขับเคลื่อนธุรกิจเพื่อความยั่งยืน

	 3.1 นโยบายและเป้าหมายการจัดการด้านความยั่งยืน

	  	 	 บริษัทมีนโยบายการด�ำเนินธุรกิจอย่างมีคุณธรรม โดยยึดมั่นในความรับผิดชอบต่อผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่าย 

เพื่อประโยชน์ร่วมกันอย่างยั่งยืน จึงได้มีการก�ำหนดกรอบการพัฒนาสู่ความยั่งยืนจากแนวทางการด�ำเนินการจัดการ 

ผลกระทบต่อผู้มส่ีวนได้เสยีในห่วงโซ่อปุทานตามกรอบการรายงาน SET Sustainability Reporting Guidelines ครอบคลมุ

ทั้งด้านเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม ภายใต้หลักการก�ำกับการดูแลกิจการที่ดี จรรยาบรรณทางธุรกิจ และปฏิบัติตาม

กฎหมาย และข้อก�ำหนดต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับการด�ำเนินธุรกิจ สร้างคุณค่าให้กับสังคมอย่างต่อเนื่อง ผ่านการด�ำเนินธุรกิจ 

ทีเ่ป็นมติรกบัสิง่แวดล้อม และพร้อมทีจ่ะถ่ายทอดองค์ความรู ้ประสบการณ์ ให้กับผูม้ส่ีวนได้เสยีผ่านกระบวนการมส่ีวนร่วม 

อาทิ ถ่ายทอดองค์ความรู้ให้กับ Contract Farming ตามโครงการ SFP Model พร้อมทั้งศึกษาและน�ำนวัตกรรมใหม่ๆ 

มาใช้พัฒนาธุรกิจ โดยอดีตคณะกรรมการบริหารมีหน้าท่ีในการติดตามผลการปฏิบัติ และให้ค�ำแนะน�ำในการปฏิบัติ 

เป็นประจ�ำทุกเดือน เพื่อก�ำกับดูแลให้เกิดความยั่งยืนร่วมกัน ซ่ึงบริษัทได้รับคัดเลือกให้อยู่ใน Thailand Sustainability 

Investment หรือ “รายชื่อหุ้นยั่งยืน” ประจ�ำปี 2562 และ ปี 2563 จากตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 

	 	 	 โดยคณะกรรมการบริหาร ท�ำหน้าท่ีสนับสนุนและผลักดันการบริหารจัดการแผนงานด้านการพัฒนา 

ความย่ังยืนของกลุ่มบริษัทให้บรรลุเป้าหมายที่ก�ำหนด โดยบริษัทได้ช้ีแจงรายละเอียดเก่ียวกับนโยบาย การด�ำเนินงาน  

และกิจกรรมต่างๆ กับผู ้มีส่วนได้เสียในรายงานความรับผิดชอบต่อสังคมของกิจการ ปรากฎอยู่บนเว็บไซต์บริษัท  

http://www.siamfood.co.th/index.php/th/commitments-th/csr-th และในการด�ำเนินงานตามนโยบายและ 

กรอบการบริหารจัดการความยั่งยืน บริษัทจะก�ำหนดเป้าหมายและตัวช้ีวัดให้สามารถประเมินประสิทธิภาพของ 

การด�ำเนินงาน เพ่ือเป็นข้อมูลในการติดตามและพัฒนาผลการด�ำเนินงานในระยะต่อไป ซ่ึงรายงานผลการดําเนินงาน 

เพ่ือการพัฒนาอย่างย่ังยืน ปรากฎอยู่บนเว็บไซต์บริษัท http://www.siamfood.co.th/images/Data_to_Web/

Commitment/CSR/20210515-ReportGRI-TH.pdf 

	 3.2	 การจัดการผลกระทบต่อผู้มีส่วนได้เสียในห่วงโซ่คุณค่าของธุรกิจ

			   3.2.1 ห่วงโซ่คุณค่าของธุรกิจ 

ห่วงโซ่คุณค่าของธุรกิจ

การบริหาร
ปัจจัยการผลิต

การ
ปฏิบัติการ

การกระจายสินค้า
และบริการ

การตลาด
และการขาย

การบริการ
หลังการขาย

-	 การจัดหาและซื้ อ
วัตถุดิบที่มีคุณภาพ
และปลอดภัย

-	 การใช้วตัถดุบิท้องถิน่
-	 กระบวนการจัดซื้อ

จัดหาที่เป็นธรรม

-	 การผลิต  แปรรูป
วัตถุดิบ และบรรจุ
ภัณฑ์ที่เหมาะสม

-	 การควบคุมคุณภาพ
สินค้าตามมาตรฐาน
ก�ำหนด

-	 ความปลอดภัยใน
กระบวนการผลิต

-	 บริการ การขนส่ง 
ที่ มี คุณภาพ และ 
ตรงตามก�ำหนดเวลา
ที่ตกลง

-	 การก�ำหนดราคาสินค้า 
และบริการอย ่ า ง
เหมาะสม

-	 การให้ข้อมลูเกีย่วกบั
การบริ โภคอย ่ า ง 
ถูกต้องและครบถ้วน

-	 การรับประกันสินค้า
และความพึงพอใจ

-	 รับความเห็นหรือ 
ข้อเสนอแนะเกีย่วกบั 
สนิค้าและการบรกิาร
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	  		  3.2.2		 การวิเคราะห์ผู้มีส่วนได้เสียในห่วงโซ่คุณค่าของธุรกิจ

	 	 	 	 	 	 กลุ่มบริษัทให้ความส�ำคัญต่อการมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้เสียด้วยการสื่อสารผ่านช่องทางต่างๆ  

เพือ่สร้างความเข้าใจถงึความคาดหวังของผูม้ส่ีวนได้เสยี พร้อมรับข้อคดิเหน็จากผูม้ส่ีวนได้เสยีทกุภาคส่วนมาวเิคราะห์ และ

จัดล�ำดับเพื่อตอบสนองต่อความคาดหวังอย่างเหมาะสม ซึ่งจะส่งผลต่อการบรรลุเป้าหมายให้องค์กรเติบโตได้อย่างยั่งยืน 

	 	 	 	 	 	 โดยทุกปีบริษัทจะพิจารณาระดับความส�ำคัญของผู้มีส่วนได้เสียและประเด็นสาระส�ำคัญผ่าน 

การวเิคราะห์ข้อมลูจากฝ่ายงานต่างๆ ของบรษิทัและบรษิทัย่อยทีต่ดิต่อและมส่ีวนเกีย่วข้องกบัผูม้ส่ีวนได้เสยี ซึง่แบ่งออกเป็น  

7 กลุ่ม ได้แก่ ผู้ถือหุ้น ลูกค้า เกษตรกร พนักงาน ชุมชน คู่ค้า และภาครัฐและหน่วยงานก�ำกับดูแล ทั้งนี้รูปแบบการสื่อสาร 

การมส่ีวนร่วมของผูม้ส่ีวนได้เสีย ประเดน็ความสนใจและความคาดหวงัของผูม้ส่ีวนได้เสยีของกลุม่บรษิทัมรีายละเอยีดดงันี้ 

ผู้มีส่วนได้เสีย
ช่องทางการสื่อสาร 

/ วิธีการสื่อสาร

ความคาดหวังของ

ผู้มีส่วนได้เสีย

การตอบสนองต่อความคาดหวัง

ของผู้มีส่วนได้เสีย

ผู้ถือหุ้น -	 การประชุมผู้ถือหุ้น
-	 เผยแพร่ข่าวและ

ข้อมูลผ่านระบบข่าว
ของตลาดหลักทรัพย์ฯ  
และเว็บไซต์บริษัท

-	 ช่องทางสอบถามข้อมูล  
รับฟังความคิดเห็น  
และข้อร้องเรียนผ่าน
เว็บไซต์บริษัท และ
นักลงทุนสัมพันธ์

-	 การเตบิโตของผลการ ด�ำเนนิงาน
- 	การจ่ายเงนิปันผลอย่างสม�ำ่เสมอ
-	 การเริ่มพัฒนาโครงการนิคม 

อตุสาหกรรมตามท่ีได้รบับัตรส่ง
เสริมการลงทุน จาก BOI

- 	การบริหารงานอย่างโปร่งใส 
ตรวจสอบได้ ภายใต้หลักการ
ก�ำกับดูแลกิจการที่ดี

-	 ดูแลสิทธิของผู ้ ถือหุ ้นอย ่าง 
เท่าเทียม

- 	ทบทวนกลยุทธ ์และเป ้าหมายธุรกิจ 
เพื่อสร้างการเติบโตและผลตอบแทน  
ที่เหมาะสมอย่างต่อเนื่อง

- 	วิเคราะห์ผลการด�ำเนินงานของกิจการ 
ท่ีเข้าลงทุนเป็นประจ�ำทุกเดือน และ
บริหารความเสี่ยงอย่างสม�่ำเสมอและ 
รอบด้าน

- 	แสวงหาโอกาสและศึกษาความเป็นไปได้
ในการเข ้าลงทุนในกิจการและ/หรือ 
ธุรกิจใหม่

- 	ด�ำเนินธุรกิจด้วยความโปร่งใส ตามหลัก
การก�ำกับดูแลกิจการที่ดี

- 	การเผยแพร่ข้อมูลส�ำคัญอย่างโปร่งใส
เพียงพอ ทันเหตุการณ์ ตามเกณฑ์ของ
หน่วยงานก�ำกับดูแล

ลูกค้า - 	แบบส�ำรวจความคิด
เหน็และความพงึพอใจ
ของลูกค้า

- 	ช่องทางสื่อสารข้อมูล 
และรบัฟังความคดิเหน็  
ข้อเสนอแนะ ข้อร้องเรยีน 
ผ่านโทรศัพท,์ เว็บไซต์

- 	การประชุม, การเข้า 
พบลูกค้า, การออกงาน
แสดงสินค้า

- 	ได้รับสินค้าและบริการที่มีคุณภาพ  
และตอบสนองความต้องการ
ของลูกค้าได้

- 	ราคาของสินค้าและบริการ 
มีความเหมาะสม

- 	ส่งมอบสินค้าและบริการท่ีมี
คณุภาพเป็นไปตามเงือ่นไขของ 
สัญญา

- 	การรักษาความลับของข้อมูล
ลูกค้า 

- 	การบริการหลังการขาย และ 
การตอบสนองต่อปัญหา  
ข้อร้องเรียนด้วยความรวดเร็ว

- 	เน้นคุณภาพสนิค้าเป็นส่ิงส�ำคัญอันดบัแรก 
เพื่อส่งมอบสินค้าและบริการท่ีตรงตาม
ความต้องการ

- 	ส�ำรวจความคิดเห็นและความพึงพอใจ
ของลูกค้าอย่างสม�่ำเสมอ
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ผู้มีส่วนได้เสีย
ช่องทางการสื่อสาร 

/ วิธีการสื่อสาร

ความคาดหวังของ

ผู้มีส่วนได้เสีย

การตอบสนองต่อความคาดหวัง

ของผู้มีส่วนได้เสีย

สมาชิกชาวไร่ -	 เจ้าหน้าที่ส่งเสริม 

เข้าเยี่ยมเยียน 2 

เดือน/ครั้ง  

และโทรศัพท์เพื่อให ้

ค�ำปรึกษาเป็นประจ�ำ

ทุกเดือน

- จัดการประชุมสมาชิก

ชาวไร่ในเขตที่ส่งเสริม

- 	รับซ้ือสับปะรดสดในราคายุติธรรม 

มปีรมิาณสม�ำ่เสมอและต่อเนือ่ง

- 	ได้รับความรู ้และเทคนิคการ

จัดการปลูกสับปะรดเพื่อให้ได้

ผลผลติทีม่คีณุภาพและปรมิาณ

ที่สูงขึ้น

- 	มีแหล่งเงินทุน หรือเงินกู้ยืม

ดอกเบี้ยต�่ำ

- 	รับซื้อสับปะรดสดจากสมาชิกชาวไร  ่

ในราคายุติธรรม ปริมาณที่เหมาะสม

- 	ส ่งเสริมให ้ความรู ้แก ่สมาชิกชาวไร ่  

ผ่านโครงการ Siam Food Model  

เพื่อให ้สับปะรดชาวไร ่มีคุณภาพสูง  

และได้ผลผลิตต่อไร่สูงขึ้น 

- 	จัดหาแหล่งจ�ำหน ่ายปุ ๋ยท่ีมี คุณภาพ  

และราคาเหมาะสม

พนักงาน - 	สื่อสารข้อมูลข่าวสาร

ภายในองค์กร และ 

รับฟังความคิดเห็น

หรือข้อร้องเรียน 

ผ่านเว็บไซต์บริษัท  

การประชุมประจ�ำเดือน  

และกล่องรับความคิดเห็น

- 	แบบส�ำรวจความ

ผูกพัน ความพึงพอใจ

ในองค์กรของพนักงาน

- 	การท�ำกิจกรรมตาม

ประเพณีร่วมกัน

ระหว่างผู้บริหาร 

กับพนักงาน

- 	การประชุมภายใน

ของแต่ละฝ่ายงาน

- 	ค ่าตอบแทนและสวัสดิการ 

ที่ เหมาะสมเป ็นธรรม และ 

มีโอกาสก้าวหน้าในสายอาชีพ

- 	ความปลอดภยัและอาชีวอนามยั 

ที่ดีของสภาพแวดล้อมในการ 

ท�ำงานและความสมดลุย์ระหว่าง 

การท�ำงานและชีวิตส่วนตัว

- 	การพฒันาศักยภาพของพนกังาน 

ให้สอดคล้องกับกลยุทธ์องค์กร

-	 การปฏิบัติที่เท่าเทียม

- 	เคารพสิทธิมนุษยชนปฏิบัติต่อพนักงาน

และ แรงงานอย่างเป็นธรรมเสมอภาค 

และเท่าเทียม 

- 	มีการก�ำหนดกฎเกณฑ์ มาตรฐานการให้

ผลตอบแทนที่เหมาะสมและยุติธรรม 

- 	วางแผนการเติบโตอย่างมีประสิทธิภาพ

ของพนักงานและแผนพัฒนาพนักงาน 

ในแต่ละระดับ 

- 	วางแผนสืบทอดต�ำแหน่ง 

- 	จัดให ้สภาพแวดล ้อมการท�ำงานที่ดี 

ปลอดภัย มีการดูแลสุขอนามัย ส่งเสริม

คณุภาพชวีติ การท�ำงานของพนกังานและ

แรงงานให้ดียิ่งขึ้น 

- 	เคารพในสทิธส่ิวนบคุคลของพนกังานทุกคน  

เข้าใจความต้องการพื้นฐานของพนักงาน 

และแรงงานเพื่อสร้างสัมพันธภาพที่ดี

ภายในองค์กร
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ผู้มีส่วนได้เสีย
ช่องทางการสื่อสาร 

/ วิธีการสื่อสาร

ความคาดหวังของ

ผู้มีส่วนได้เสีย

การตอบสนองต่อความคาดหวัง

ของผู้มีส่วนได้เสีย

ชุมชน - 	กจิกรรมการมส่ีวนร่วม

และพัฒนาชุมชน

- 	รับฟ ังความคิดเห็น

หรือข้อร้องเรียนผ่าน

เว็บไซต์บริษัท และ

กล่องรับความคิดเห็น

- 	การรับทราบข้อมูลข ่าวสาร 

การด�ำเนินงานของโรงงาน 

ที่เป็นจริงและถูกต้อง

- 	รับทราบมาตรการและผล 

การด�ำเนินงานเกี่ยวกับการ 

ลดผลกระทบต ่ อคุณภาพ 

สิ่งแวดล้อมอย่างต่อเนื่อง

- 	ได้รับโอกาสท�ำงานในโรงงาน

- 	ได้รับการสนับสนุนองค์ความรู้ 

การศึกษา ทรัพยากร เพื่อยก

ระดับขีดความสามารถของ

ชุมชนในด้านต่างๆ

- 	การมีส ่วนร่วมในการพัฒนา 

ช่วยเหลือ ปรับปรุงสาธารณะ

ประโยชน์ และสิ่งแวดล้อม

- 	ทอดกฐิน, ถวายเทียนเข้าพรรษา

- 	มอบข้าวสารอาหารแห้งให้กับผู ้ป ่วย 

โควิด-19 ในชุมชนและ อบต.

- 	มอบชุดตรวจ ATK ให้กับโรงเรียนต่างๆ  

ในต�ำบลผ่านทาง อบต. 

- 	โครงการปรบัปรงุถนนรอบบ่อดบิเส้นทาง

ไปชุมชนบ้านตาลด�ำ

- 	โครงการพัฒนาการเกษตรและสังคม 

อย่างยัง่ยนื โดยมวีตัถปุระสงค์เพือ่ส่งเสรมิ

และสนับสนุนให ้ชุมชนโดยรอบได ้มี

ผลิตผลและผลิตภัณฑ์ทางการเกษตร 

ท่ีเหมาะสมที่จะเสริมสร้างรายได้และ

พัฒนาผลิตภัณฑ์ชุมชนอย่างยั่งยืน

คู่ค้า - 	ก า ร เ ยี่ ย ม ช ม แ ล ะ 

ตรวจประเมินสถาน

ประกอบการส�ำหรับ 

คู ่ค ้าที่ เกี่ยวข ้องกับ 

Food Contact เช่น 

บรรจุภัณฑ์

- 	การประเมินผลผ่าน

ระบบจัดซื้อจัดจ้าง

- 	นัดประชุมหารือกับ 

คู่ค้าที่มีศักยภาพ

- 	รับทราบแนวทางการยกระดับ

ระบบคุณภาพตามมาตรฐาน

สากล (ระบบ ISO9001, GMP, 

HACCP) ส�ำหรับกลุ ่มคู ่ค ้า  

Food Contact

- 	รับทราบนโยบาย และระบบ

การจัดซื้อของบริษัท

- 	แ ลก เปลี่ ย นคว ามคิ ด เ ห็ น 

และข้อเสนอแนะ และพัฒนา 

การด�ำเนินธุรกิจร่วมกัน

- 	รับทราบจรรยาบรรณคู ่ค ้า  

เพื่อรู ้แนวปฏิบัติที่ เหมาะสม 

ในการด�ำเนินธุรกิจร ่วมกับ 

กลุ่มบริษัท

- 	ก�ำหนดมาตรฐานแนวทางการจดัซือ้จดัจ้าง

- 	ตรวจเยี่ยมประเมินผลการด�ำเนินงาน 

คู่ค้า หรือการประเมินผ่านแบบสอบถาม
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ผู้มีส่วนได้เสีย
ช่องทางการสื่อสาร 

/ วิธีการสื่อสาร

ความคาดหวังของ

ผู้มีส่วนได้เสีย

การตอบสนองต่อความคาดหวัง

ของผู้มีส่วนได้เสีย

หน่วยงานภาค

รัฐและหน่วย

งานก�ำกับดูแล

-	 รายงานผลการด�ำเนิน

ธุ ร กิ จ แ ล ะ ผ ล ก า ร

ปฏิบัติงานตามเกณฑ์

ทีห่น่วยงานก�ำกบัดแูล

ก�ำหนด

-	 การเข้าร่วมประชุม/

สัมมนา แลกเปลี่ยน

ข้อคิดเห็นกับภาครัฐ

และหน่วยงานก�ำกับ

ดูแล

-	 ช ่องทางการติดต ่อ

สื่อสารผ่านทางโทรศัพท์  

อีเมล อื่นๆ

- 	ปฏิ บั ติ ต า ม กฎหม า ยแล ะ 

กฎระเบียบท่ีเก่ียวข้องอย่าง

เคร่งครัด และให้ความร่วมมือ

ในการส่งมอบข้อมูลที่ถูกต้อง

-	 การบรหิารจดัการภาษอีย่างโปร่งใส

-	 รบัผดิชอบต่อชมุชน สงัคม และ

สิ่งแวดล้อม

- 	ให ้ความร ่วมมือ สนับสนุน

โครงการภาครัฐ

- 	มีการก�ำกับดูแลให ้มีการปฏิบัติตาม

กฎหมายและกฎระเบียบที่เกี่ยวข้อง

- 	บริการจัดการความเสี่ยงองค์กร

- 	ปฏิบัติตามจรรยาบรรณทางธุรกิจ

- 	จัดการเกิดความปลอดภัยอาชีวอนามัย 

และสิ่งแวดล้อมในการด�ำเนินธุรกิจ

						      หลักการก�ำหนดประเด็นสาระส�ำคัญด้านความยั่งยืน

	 	 	 	 	 	 บริษัทคัดเลือกประเด็นความยั่งยืน อ้างอิงตามกรอบของ SET Sustainability Reporting 

Guidelines ด้วยการรวบรวมและจัดล�ำดับความส�ำคัญของประเด็นที่มีความส�ำคัญต่อการด�ำเนินธุรกิจของบริษัท ประเด็น

ที่ผู้มีส่วนได้เสียให้ความส�ำคัญ และประเด็นความยั่งยืนไม่ว่าจะเป็นด้านเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม ผ่านกระบวนการ

มีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้เสีย เพื่อน�ำมาวิเคราะห์จัดล�ำดับความส�ำคัญ วางแนวทางตอบสนองความต้องการของผู้มีส่วนได้

เสียต่อไป

							       ขั้นตอนการประเมินประเด็นสาระส�ำคัญด้านความยั่งยืน

	 	 	 	 	 	 	 1.	 ระบุประเด็นสาระส�ำคัญ : บริษัทมีการรวบรวมประเด็นส�ำคัญด้านความยั่งยืน ระบุประเด็น

ส�ำคญัทีม่ผีลกระทบกบัการด�ำเนนิธรุกจิ ความต้องการและความคาดหวังของผูม้ส่ีวนได้เสยี รวมถงึแนวโน้มการเปลีย่นแปลง

ของสถานการณ์โลก

	 	 	 	 	 	 	 2.	 จัดล�ำดับความส�ำคัญ : บริษัทจัดล�ำดับประเด็นตามความส�ำคัญ โดยวัดจากความรุ่นแรงของ

โอกาสและผลกระทบที่จะเกิดขึ้นด้านเศรฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม โดยระบุในตารางวิเคราะห์ความส�ำคัญ (Materiality 

Matrix)

	 	 	 	 	 	 	 3.	 การทวนสอบประเด็นส�ำคัญ : มีการทวนสอบประเด็นต่างๆ และจัดล�ำดับความส�ำคัญด้าน

ความยั่งยืน ให้สอดคล้องกับสถานการณ์ปัจจุบัน
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ผลการประเมินประเด็นที่มีนัยส�ำคัญ

ด้านสิ่งแวดล้อม

	 	 E1. 	 การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ 	

	 	 E2. 	 การจัดการของเสีย 

	 	 E3. 	 การบริหารจัดการน�้ำ

	 	 E4. 	 การจัดการพลังงาน

ด้านสังคม

	 	 S1. 	 คุณภาพและความปลอดภัยของสินค้า 

	 	 S2. 	 สิทธิมนุษยชนและการปฏิบัติต่อแรงงาน

	 	 	 อย่างเป็นธรรม 

	 	 S3. 	 การดูแลและพัฒนาศักยภาพพนักงาน 

	 	 S4. 	 การบริหารจัดการความปลอดภัย 

	 	 S5. 	 อาชีวอนามัย และสิ่งแวดล้อม 

	 	 S6. 	 การมีส่วนร่วมในสังคมและชุมชน 

	 	 S7. 	 การบริหารความสัมพันธ์กับลูกค้า 

ด้านเศษรฐกิจและการก�ำกับดูแลกิจการ

	 	 G1. 	ผลการด�ำเนินงานทางการเงิน 

	 	 G2. 	การบริหารจัดการนวัตกรรม 

	 	 G3. 	การบริหารความเสี่ยง และก�ำกับดูแลกิจการที่ดี

	 3.3 การจัดการด้านความยั่งยืนในมิติสิ่งแวดล้อม

			   3.3.1		 นโยบายและแนวปฏิบัติด้านสิ่งแวดล้อมและพลังงาน 

						      บรษิทัมุง่มัน่ในการผลติ พฒันาผลติภณัฑ์อาหารทีม่คีวามปลอดภยัต่อการบรโิภค มคีณุภาพตามข้อ

ก�ำหนดของลูกค้า และสอดคล้องกับกฎหมายที่เกี่ยวข้อง ภายใต้การบริหารจัดการพลังงานและสิ่งแวดล้อมที่ดี เพื่อให้เกิด 

ความยัง่ยนืของธรุกจิ ลดผลกระทบต่อสิง่แวดล้อมและผูม้ส่ีวนได้เสยี บรษิทัจงึได้ก�ำหนดนโยบายสิง่แวดล้อม นโยบายอนรัุกษ์

พลังงาน นโยบายคุณภาพและความปลอดภัยของอาหาร นโยบายอาหารฮาลาล นโยบาย TPM เพื่อเป็นแนวทางปฏิบัติ

ส�ำหรับพนักงานของกลุม่บรษิทั โดยมรีายละเอยีดปรากฎอยูบ่นเวบ็ไซต์บรษิทั http://www.siamfood.co.th/index.php/

th/commitments-th/policy-th	 	 	 	 	 	

E2

E1

S4 S5

S7 S6

G1

E3

S3

S7

G3

S1

S2E4

สูง

ระ
ดับ

คว
าม

ส�ำ
คัญ

ต่อ
ผู้ม

ีส่ว
นไ

ด้เ
สีย

ระดับความส�ำคัญที่มีต่อบริษัท
ต�่ำ สูง
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			   3.3.2		 ผลการด�ำเนินงานด้านสิ่งแวดล้อม

						      เพือ่ให้บรรลผุลการพฒันาทีย่ัง่ยนื สิง่ส�ำคญัคอืต้องท�ำความเข้าใจกบัความสมดลุระหว่างการเตบิโต

ทางเศรษฐกิจและคุณค่าด้านสิ่งแวดล้อม ดังนั้นบริษัทจึงมีการจัดการด้านสิ่งแวดล้อม โดยก�ำหนดนโยบายด้านสิ่งแวดล้อม

ให้พนักงานทุกคนถือปฏิบัติ จัดตั้งคณะท�ำงานโครงการอนุรักษ์พลังงาน เพื่อจัดการทรัพยากรอย่างคุ้มค่า มีประสิทธิภาพ 

และเฝ้าระวังถึงผลกระทบท่ีอาจเกิดต่อส่ิงแวดล้อมจากการด�ำเนินธุรกิจอย่างสม�่ำเสมอ เพื่อลดผลกระทบให้มากท่ีสุด  

โดยในรอบปี 2565 กลุ่มบริษัทมีผลการด�ำเนินงานด้านสิ่งแวดล้อม และส่งเสริมกิจกรรมต่างๆ ดังนี้

ด้านสิ่งแวดล้อม

ตรวจวัด
คุณภาพ
อากาศที่
ออกจาก
ปล่องไอ
เสียของ 
บอยเลอร์ 

เปลี่ยน
หลอดไฟ 

LED 
ทดแทน
หลอด

นีออนและ
หลอด

แสงจันทร์

เปลี่ยน 
Chiller 
100 ton 
ของห้อง
เย็นเพื่อ

ทดแทนตัว
เดิม 

เปลี่ยน Air
Com pressor
 ทดแทน
ตัวเดิม
ที่ช�ำรุด
 และมี

ประสิทธิภาพ
ต�่ำ 

ซ่อมแซม
ท่อ 

Economizer 
ของ 

Boiler
 no.2, no.3 

โดยตัด
เปลี่ยนท่อ
ที่ช�ำรุด 

ซ่อม
เปลี่ยน 
Steam 
Trap 
ที่

ช�ำรุด 

ซ่อม
แซม
จุดที่
น�้ำ

รั่วไหล 

ลด
ความถี่
การล้าง 
Cooling 

	 	 	 	 	 	 การจัดการพลังงาน 

	 	 	 	 	 	 บริษัทมีการด�ำเนินงานโครงการอนุรักษ์พลังงานเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ สามารถประหยัดพลังงาน 

และค่าใช้จ่าย โดยมเีป้าหมายทีช่ดัเจน เช่น ใช้ Biogas ทีไ่ด้จากบ่อบ�ำบดัน�ำ้เสยีมาเป็นเชือ้เพลงิทดแทนถ่านหนิ เพือ่ประหยดั

การใช้เช้ือเพลงิฟอสซลิ(ถ่านหนิ) ,ซ่อมอปุกรณ์ไอน�ำ้ท่ีช�ำรดุ, เปลีย่น Chiller 100 ton และเปลีย่น Air Compressor ทดแทน

ตัวเดิมที่ช�ำรุด และมีประสิทธิภาพต�่ำ, เปลี่ยนหลอดไฟ LED ทดแทนหลอดแสงจันทร์ นอกจากนี้ยังมีโครงการติดตั้งระบบ

หมักแก๊สชีวภาพจากเศษผลไม้เพื่อผลิตเป็น Biogas น�ำมาใช้เป็นเชื้อเพลิงเพิ่มเติมอีกด้วย โดยคาดว่าโครงการจะแล้วเสร็จ

ในปี 2566
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						      	 ตรวจวัดคุณภาพอากาศท่ีออกจากปล่องไอเสียของบอยเลอร์ ผลการตรวจวัดค่าต่างๆ  

ผ่านเกณฑ์มาตรฐานทั้งหมด

#
Area of 

sampling 
Parameter Results Standard(1) Unit

Results 

compare 

to 

standard

1 Boiler No.1

Total Suspended Particulate (TSP) 5.2 320 mg/m3 Pass

Sulfur dioxide (SO
2
) < 1.3 60 ppm Pass

Oxide of nitrogen (NO
X
) 29.5 200 ppm Pass

Carbon monoxide (CO) 0.3 690 ppm Pass

Opacity 3.0 10(2) ppm Pass

2 Boiler No.2

Total Suspended Particulate (TSP) 20.7 320 mg/m3 Pass

Sulfur dioxide (SO2) 35.7 700 ppm Pass

Oxide of nitrogen (NOX) 26.0 400 ppm Pass

Carbon monoxide (CO) 453 690 ppm Pass

Opacity 7.4 10(2) ppm Pass

3 Boiler No.3

Total Suspended Particulate (TSP) 23.4 320 mg/m3 Pass

Sulfur dioxide (SO2) 32.9 700 ppm Pass

Oxide of nitrogen (NOX) 17.2 400 ppm Pass

Carbon monoxide (CO) 230 690 ppm Pass

Opacity 7.0 10(2) ppm Pass

Remark :	 (1) 	 Notification of Ministry of Industry B.E.2549 (2006) under the topic of “The Polluted Air Emission from Factory”
	 	 (2) 	 Notification of Ministry of Industry Re: Prescribing of Volume of Smoke in Air ventilation from Stack of Boiler from  
	 	 	 Factory, B.E. 2549 (2006)
	 	 ** Reference conditions of 1 atm (or 760 mmHg), 25oC, dry basis and excess air of 50% or at O2 of 7%
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						      	 เปลี่ยนหลอดไฟ LED ทดแทนหลอดนีออน และหลอดแสงจันทร์ เพื่อทดแทนที่ช�ำรุด  

ตลอดปี 2564-2565 สามารถประหยัดพลังงานไฟฟ้าได้ 89,284 kWh/yr

						      	 เปลี่ยน Chiller 100 Ton ของห้องเย็นเพื่อทดแทนตัวเดิม สามารถประหยัดพลังงานไฟฟ้าได้ 

212,400 kWh./year

%Load
RCDWT Designate

%Tolerance
ARI 550/590 with+%Tol. Actual Performance

(ฺ ํF ) ( kW/T on) Min Max ( kW/T on) %Tolerance

100 90 0.7108 5.0% 0.675 0.746 0.715 0.6%

ก่อนปรับปรุง

No
Capacity ภาระท�ำความเย็น

เฉลี่ย TR (Base)

ระดับพลังงานก่อน

ปรับปรุง kW/TR

ชั่วโมงในการท�ำงาน Safety 

Factor

การใช้พลังงาน

TR  kW ชม./วัน วัน/ปี kW/ปี บาท/ปี

CH-10 40 49.1 29.5 1.66 12 365 100% 215,058 860,232

CH-12 30 26.2 17.5 1.50 12 365 100% 114,756 459,024

CH-14 40 51.7 31.5 1.64 12 365 100% 226,446 905,784

Total 78.5 - - - - 329,814 1,319,256
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						      	 เปลีย่น Air Compressor ทดแทนตวัเดมิทีช่�ำรดุ และมปีระสทิธภิาพต�ำ่ เพือ่เพิม่ประสทิธภิาพ 

สามารถประหยัดพลังงานไฟฟ้าได้ 79,322 kWh/yr

						      	 ซ่อมแซมท่อ Economizer ของ Boiler no.2, no.3 โดยตัดเปลี่ยนท่อท่ีช�ำรุด เพื่อเพิ่ม

ประสิทธิภาพ สามารถประหยัดเชื้อเพลิงถ่านหิน ได้ 75,314 kg/yr

						      	 ซ่อมเปลี่ยน Steam Trap ท่ีช�ำรุด เพื่อลดการสูญเสียไอน�้ำไปโดยเปล่าประโยชน์ สามารถ

ประหยัดเชื้อเพลิงถ่านหินได้ 38,593 kg/yr 
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	 	 	 	 	 	 การจัดการน�้ำ 

	 	 	 	 	 	 ทรัพยากรน�้ำมีความส�ำคัญอย่างยิ่ง ในอุตสาหกรรมตั้งแต่กระบวนการการเพาะปลูกสับปะรด  

และกระบวนการผลิตสับปะรดกระป๋อง บริษัทจึงมีการประเมินและคาดการณ์ความต้องการใช้น�้ำในการผลิต และจัดท�ำ

โครงการการลดปริมาณการใช้น�้ำ  ผ่านกิจกรรมต่างๆ เช่น การใช้น�้ำท่ีผ่านการบ�ำบัดมารดน�้ำสนามหญ้า, ซ่อมแซม 

จุดรั่วไหลเพื่อลดการสูญเสียน�้ำโดยเปล่าประโยชน์ และมีเป้าหมายการลดที่ชัดเจน ดังนี้

						      	 ซ่อมแซมจุดที่น�้ำรั่วไหล เพื่อลดการสูญเสียน�้ำโดยเปล่าประโยชน์ ท้ังหมด 454 งาน  

ประหยัดได้ 36,689 ลบ.ม.

						      	 มาตรการลดความถี่การล้าง Cooling จากทุก 3 สัปดาห์ เป็น 4 สัปดาห์ สามารถประหยัดน�้ำ

ได้ 275 ลบ.ม.

ล้างคลูลิง่ เดอืน ม.ค. - ก.ค.

เดมิ ล้าง 3 สปัดาห์ 

/ ครัง้

ใหม่ ล้าง 4 

สัปดาห์ / ครั้ง
ผลต่าง

15 10  5

375 250 125

450 300 150

ผลประหยัดรวม 275
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สร้างความตระหนัก 

ด้านสิ่งแวดล้อม 

ให้กับพนักงานโดยสื่อสาร 

ผ่านหน้าจอคอมพิวเตอร์

ปลูกต้นไม้ 

เพิ่มพื้นที่สีเขียว 

หน้าบริษัท 

จัดบอร์ดพลังงาน 

เพื่อสื่อสารโครงการ

อนุรักษ์พลังงาน

มอบอาหารสัตว ์

ให้สวนสัตว ์

เขาเขียว

						      	 สร้างความตระหนักให้กับพนักงาน ด้านสิ่งแวดล้อม โดยการสื่อสารการอนุรักษ์พลังงานผ่าน

หน้าจอคอมพิวเตอร์
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						      	 จัดบอร์ด เพื่อสื่อสารโครงการอนุรักษ์พลังงานให้พนักงานทราบ 

						      	 กิจกรรมปลูกต้นไม้ เพิ่มพื้นที่สีเขียวหน้าบริษัท โดยด�ำเนินการต่อเนื่องทุกปี

 

						      	 กิจกรรมมอบอาหารสัตว์ ให้สวนสัตว์เขาเขียว
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	 	 	 	 	 	 ขยะ และของเสีย

	 	 	 	 	 	 บริษัทมีการบริหารจัดการสิ่งปฏิกูลหรือวัสดุที่ไม่ใช้แล้ว โดยการแยกประเภท และก�ำจัดให้ถูกวิธี, 

มกีารจดัท�ำโครงการ 3Rs (Reuse, Reduce, Recycle) และโครงการลดการฝังกลบของเสยีขีเ้ถ้าจากหม้อไอน�ำ้ โดยเปลีย่น

เป็นการส่งก�ำจัดด้วยวิธีเป็นสารปรับปรุงดิน เพื่อลดผลกระทบทางด้านสิ่งแวดล้อม 

	 	 	 	 	 	 มลพิษ

						      การจัดการมลพิษทางน�้ำ โดย

						      	 การลด และป้องกันการชะล้างหน้าดนิ/การพงัทลาย/การกดัเซาะของแปลงปลกูสบัปะรด และ

พื้นที่ในบริเวณโรงงาน ได้แก่ การวางแนวแปลงที่เหมาะสม การท�ำบังเกอร์ในบริเวณที่เกิดการกัดเซาะ การปลูกพืชคลุมดิน 

						      	 น�ำหลักการของการจัดการศัตรูพืชมาประยุกต์ใช้เพื่อลดการใช้สารเคมี ได้แก่ การส�ำรวจศัตรู

พืชก่อนการตัดสินใจเลือกใช้วิธีในการป้องกันก�ำจัด การไถพรวนเพื่อก�ำจัดวัชพืชในช่วงเตรียมดิน การก�ำจัดสัตว์พานะน�ำ

โรคในโรงงานโดยใช้กับดักแทนสารเคมี 

						      	 การลดผลกระทบของสารเคมีต่อชุมชนข้างเคียง และแหล่งน�้ำสาธารณะ โดยการฉีดสารเคมี

ในแปลงสับปะรด หรือในโรงงาน ต้องห่างจากแหล่งน�้ำอย่างน้อย 12 เมตร และมีมาตรการป้องกันอื่นๆ เช่น ท�ำแนวคันดิน

กั้น ปล่อยให้วัชพืชขึ้นริมแหล่งน�้ำ เป็นต้น

						      	 ใช้ระบบบ�ำบัดน�้ำเสียแบบชีวภาพ เพื่อบ�ำบัดคุณภาพน�้ำให้ได้ค่ามาตรฐานก่อนปล่อยสู่แหล่ง

น�้ำสาธารณะ มีการตรวจวัดค่า BOD Online เพื่อเฝ้าระวังคุณภาพน�้ำตลอด 24 ชั่วโมง และน�ำน�้ำเสียที่ผ่านการบ�ำบัดมา

รดสนามหญ้าในโรงงาน เพื่อการลดการปล่อยน�้ำออกสู่แหล่งน�้ำสาธารณะลง 20%

						      	 ด�ำเนินโครงการวางท่อน�้ำที่ผ่านการบ�ำบัดระบายสู่คลองป่าแดง โดยวางแนวท่อไม่ผ่านที่ดิน

ของชาวบ้าน ซึ่งคุณภาพน�้ำทิ้งที่ผ่านการบ�ำบัดตามมาตรฐานควบคุมการระบายน�้ำทิ้งของกรมโรงงานอุตสาหกรรม คาดว่า

โครงการจะแล้วเสร็จในปี 2566

						      การจัดการมลพิษทางอากาศ โดย

						      	 ปล่อง Boiler โดยใช้ระบบ Multi Cyclone ร่วมกับ Wet Scrubber เพือ่ก�ำจดัฝุน่ และมลพษิ

ทางอากาศที่เกิดขึ้นให้เป็นไปตามมาตรฐานก่อนปล่อยสู่ช้ันบรรยากาศเป็นการลดก๊าซเรือนกระจก ท่ีเป็นสาเหตุของภาวะ

โลกร้อน

						      	 ไม่เผาขยะและเศษซากต้นไม้ใบไม้ในเขตพื้นที่บริเวณบริษัท และไร่สับปะรด เป็นการลดก๊าซ

เรือนกระจก ที่เป็นสาเหตุของภาวะโลกร้อน

						      	 มีการตรวจวัด วิเคราะห์คุณภาพสิ่งแวดล้อม ของคุณภาพอากาศที่ออกจากปล่องไอเสีย และ

คุณภาพอากาศในพื้นที่ท�ำงาน เพื่อดูแนวโน้มคุณภาพอากาศของบริษัท
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	 	 	 	 	 	 การปล่อยก๊าซเรือนกระจก

                     		 	 ด้วยภาวะโลกร้อน (Global Warming) และการเปลีย่นแปลงสภาพภมูอิากาศ (Climate Change) 

ทีเ่พิม่ความรนุแรงขึน้ในปัจจุบนั อนัเป็นผลจากการปล่อยก๊าซเรอืนกระจกจากการด�ำเนนิกจิกรรมต่างๆ โดยเฉพาะการปล่อย

ก๊าซเรอืนกระจกจากอตุสาหกรรมการผลติ จงึเป็นเหตใุห้ประชาคมโลกร่วมกนัก�ำหนดเป้าหมายในการรกัษาระดบัอณุหภมูิ

โลก ไม่ให้สงูเกนิ 2 องศาเซลเซยีส ภายในปี 2643 โดยประเทศไทยได้ร่วมลงนามเป็นภาคข้ีอตกลงปารสี (Paris Agreement) 

เมื่อวันที่ 21 กันยายน 2559 (COP21) และก�ำหนดเป้าหมายการลดก๊าซเรื่อนกระจกให้ได้ร้อยละ 20-25 ภายในปี 2573 

ส่งผลให้ภาครฐัผลกัดนัให้ภาคธรุกจิต้องบรหิารจดัการเรือ่งการปล่อยก๊าซเรอืนกระจกอย่างจรงิจงั โดยจดัการลดการปล่อย

ก๊อซเรือนกระจกจากกิจกรรมต่างๆ ขององค์กร

                     		 	 ท้ังนี ้บรษัิทตระหนกัเหน็ความส�ำคญัของการบรหิารจัดการเพือ่ลดก๊าซเรอืนกระจก ซึง่เป็นประเดน็

ท้าทายและความรบัผดิชอบของภาคธรุกจิทีต้่องมส่ีวนร่วมในการแก้ไขภาวะโลกร้อนและการเปลีย่นแปลงสภาพภมูอิากาศ 

บริษัทจึงได้ด�ำเนินการเพ่ือลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกโดยการลดการใช้พลังงานและเพิ่มพื้นท่ีสีเขียวในระดับองค์กร ใน

ปี 2564 จ�ำนวน 2,621 ton CO2e/ปี มีรายละเอียดดังนี้

                     		 	 1.	 ลดการใช้พลังงานจากถ่านหินในหม้อไอน�้ำ  โดยการน�ำก๊าซชีวภาพ (Biogas) หรือก๊าซมีเทน

จากบ่อน�้ำเสียของบริษัทไปใช้ทดแทน และเป็นการช่วยลดการปล่อยก๊าซมีเทนหรือก๊าซเรือนกระจกสู่สิ่งแวดล้อมได้ 1,892 

ton CO2e/ปี

                     		 	 2.	 ใช้ผลิตภัณฑ์ที่เป็นมิตรต่อสภาพภูมิอากาศ โดยการใช้สารท�ำความเย็น R404 (non CFC)  

แทน R22 และเป็นการช่วยลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกสู่สิ่งแวดล้อมได้ 631 ton CO2e/ปี

                     		 	 3.	 ลดการใช้พลังงานไฟฟ้าภายในส�ำนักงาน และเป็นการช่วยลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก 

สู่สิ่งแวดล้อมได้ 98 ton CO2e/ปี

                     		 	 4.	 จดักิจกรรมการปลกูต้นไม้เป็นประจ�ำทกุปี เพือ่เพิม่พืน้ทีส่เีขียวภายในบรษัิท และเป็นการเพ่ิม

ปริมาณการดูดซับก๊าซเรือนกระจกได้ 0.398 ton CO2e/ปี

                     		 	 5.	 เข้าร่วมโครงการอุตสาหกรรมสีเขียว (Green Industry) ของภาครัฐ

                     		 	 ส�ำหรับในปี 2565 นี้บริษัทมีแผนท่ีจะด�ำเนินโครงการน�ำเศษขยะผลไม้จากการผลิตไปหมักให้ได้

ก๊าซชีวภาพ (Biogas) หรือก๊าซมีเทน เพื่อที่จะน�ำไปใช้เป็นเช้ือเพลิงทดแทนการเผาไหม้ถ่านหิน คาดว่าจะสามารถลด 

การปล่อยก๊าซเรือนกระจกจากการใช้ก๊าซมีเทนได้เพิ่มอีก 20% โดยมีรายละเอียดผลการด�ำเนินงานด้านสิ่งแวดล้อม 

อยู่บนเว็บไซต์บริษัท http://www.siamfood.co.th/index.php/th/commitments-th/csr-th
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	 3.4	 การจัดการความยั่งยืนในมิติสังคม

			   3.4.1		 นโยบายและแนวปฏิบัติด้านสังคม 		   

	  	 	 	 	 	 บริษัทให้ความส�ำคัญกับการด�ำเนินธุรกิจอย่างมีความรับผิดชอบต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ชุมชน  

และสังคม โดยมุง่เน้นการบรหิารจดัการประเดน็ทีเ่ป็นความต้องการ ความคาดหวงั หรือข้อกงัวลทีส่�ำคญั อยูบ่นพืน้ฐานของ

การเคารพสทิธิมนุษยชนของผูม้ส่ีวนได้ส่วนเสยีทกุกลุม่ ผ่านการก�ำกบัดแูลให้บรษิทัและบริษทัย่อยปฏบัิตเิป็นไปตามกฎหมาย 

กฎระเบียบข้อก�ำหนดของหน่วยงานก�ำกับดูแลที่เกี่ยวข้อง และปฏิบัติตามหลักสิทธิมนุษยชนตามหลักสากล รวมถึง 

ได้มีการก�ำหนดแนวปฏิบัติเกี่ยวกับความรับผิดชอบต่อผู้มีส่วนได้เสียปรากฏอยู่ในนโยบายการก�ำกับดูแลกิจการที่ด ี 

และจรรยาบรรณทางธุรกิจของบริษัท เพื่อยึดเป็นแนวทางการด�ำเนินธุรกิจเพื่อความยั่งยืนต่อไป โดยมีนโยบายและ 

แนวปฏิบัติต่อผู้มีส่วนได้เสียที่ส�ำคัญต่อการจัดการด้านสังคม ดังนี้

	 	 	 	 	 	 การปฏิบัติต่อแรงงานอย่างเป็นธรรม 

						      พนกังาน: บรษิทัมนีโยบายให้ความส�ำคญัแก่พนกังานของบรษิทัทกุระดบัชัน้ ไม่มกีารแบ่งแยกเชือ้

ชาต ิศาสนา และไม่ว่าเพศหญงิหรอืชาย โดยพนกังานทุกคนต่างมสีทิธิเท่าเทยีมกนัและได้รบัการปฏบิติัอย่างเสมอภาค โดย

มีผลตอบแทนและสวัสดิการให้แก่พนักงานอย่างเหมาะสมประกอบด้วย เงินเดือน กองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพ ประกันสังคม ค่า

รักษาพยาบาล ประกันชีวิต และยังมีการจัดตั้งคณะกรรมการสวัสดิการเพื่อดูแลสิทธิของพนักงานอย่างเป็นธรรม

						      แนวทางปฏบิตั:ิ บรษัิทปฏบิตัติามกฎหมายและข้อบงัคบัทีเ่กีย่วข้องกบัพนกังานและหลักการเกีย่วกับ 

สิทธิมนุษยชนขั้นพื้นฐานตามเกณฑ์สากล โดยไม่แบ่งแยกถิ่นก�ำเนิด เชื้อชาติ ศาสนา เพศ การศึกษา รวมถึงบริหารจัดการ 

พัฒนาบุคลากรให้สอดคล้อง และสนับสนุนเป้าหมายธุรกิจ กลยุทธ์ระยะสั้น และระยะยาวขององค์กร โดยให้ผลตอบแทน

ทีเ่ป็นธรรมแก่พนกังาน พร้อมทัง้ส่งเสรมิ และให้ความรูค้วามเข้าใจในการบรหิารจดัการเงนิ และการลงทนุในกองทนุส�ำรอง

เลี้ยงชีพ

						      นโยบายและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับค่าตอบแทนและสวัสดิการแก่พนักงาน

	 	 	 	 	 	 บริษทับรหิารค่าจ้างและผลตอบแทนโดยยดึหลกัความเป็นธรรมภายใน ซึง่เป็นไปตามความเหมาะสม 

กบัหน้าทีค่วามรบัผดิชอบและสอดคล้องกบัความสามารถของพนกังานเป็นรายบคุคล รวมทัง้ความเป็นธรรมทีเ่ปรยีบเทยีบ

กับอุตสาหกรรมภายนอกสามารถแข่งขันในระดับผู้น�ำกับบริษัทภายนอกท่ีอยู่ในอุตสาหกรรมเดียวกันได้และสอดคล้องกับ

ผลการด�ำเนินงานของบรษัิทในระยะสัน้และในระยะยาวโดยบรษิทัจะก�ำหนดเป้าหมายการท�ำงานทีช่ดัเจนร่วมกบัพนกังาน

โดยมีดัชนีชี้วัดความสาเร็จ (KPI) เพื่อค�ำนวณจ่ายค่าตอบแทนประจ�ำปีโดยพนักงานจะได้รับการประเมินผลการปฏิบัติงาน

และการชี้แจงอย่างสม�่ำเสมอและตรงไปตรงมา เพื่อการพัฒนาและปรับปรุงตนเองอย่างต่อเนื่อง

 	 	 	 	 	 	 นอกจากนัน้บรษิทัมนีโยบายจัดให้มสีวสัดกิารต่างๆ นอกเหนอืจากทีก่ฎหมายก�ำหนด เช่น นโยบาย

ที่จะดูแลพนักงานให้มีสุขภาพที่ด ี เพื่อปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยมีศูนย์กีฬาส�ำหรับพนักงาน จัดให้มีสหกรณ์

ออมทรัพย์และกองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพ ซึ่งท�ำให้พนักงานสามารถสะสมเงินไว้ใช้เมื่อเกษียณอายุอีกด้วย
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(แบบ 56-1 One Report)



						      นโยบายในการพัฒนาพนักงาน

	 	 	 	 	 	 บริษัท อาหารสยาม จ�ำกัด (มหาชน) ตระหนักดีว่า ทรัพยากรบุคคล เป็นปัจจัยทางการบริหารที่

ส�ำคัญต่อการสร้างความได้เปรียบในการแข่งขัน และการน�ำพาองค์กรไปสู่ความเป็นมาตรฐานสากล เพื่อให้สอดคล้องกับ

วิสัยทัศน์และพันธกิจของบริษัท จึงได้เร่งพัฒนาและเสริมสร้างระบบการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ก�ำหนดให้ม ี

การปรับปรุง พัฒนาพนักงานอย่างต่อเนื่อง สรุปเป็นแนวทางในการพัฒนาทรัพยากรบุคคล ของบริษัท ได้ดังนี้

	 	 	 	 	 	 1.	 เสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร และสภาพแวดล้อมที่เอื้ออ�ำนวยในการพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

ให้มจีรยิธรรม คณุธรรม ขยนั อดทน มคีวามกระตอืรอืร้นในการพฒันาตนเอง เพ่ือพฒันาบรษิทัไปสูอ่งค์กรทีม่ปีระสทิธภิาพ 

ส่งเสริมให้พนักงานมุ่งมั่นปฏิบัติงานในความรับผิดชอบอย่างเต็มที่

	 	 	 	 	 	 2.	 พัฒนากลไกในการจัดการด้านทรัพยากรบุคคล โดยผ่านบทบาทและการมีส่วนร่วมของ 

ผู้บังคับบัญชา ผู้รับผิดชอบพนักงาน ในการจัดท�ำแผนอัตราก�ำลังคน แผนการพัฒนาพนักงาน ติดตามดูแลประเมินผล 

การด�ำเนินการ เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ อย่างมีประสิทธิภาพ

	 	 	 	  	 	 3.	 การด�ำเนินการพฒันาทรพัยากรบคุคล มกีารฝึกอบรมตามแผนทีก่�ำหนด โดยฝึกอบรมหลกัสตูร

พื้นฐานของพนักงานแต่ละระดับ เช่น หลักสูตรระบบคุณภาพตามมาตรฐานสากล การฝึกอบรมพนักงานปฏิบัติการในงาน 

(OJT) หลักสูตรเฉพาะตามสายวิชาชีพ เพื่อรองรับการเติบโตของแต่ละสายอาชีพ หลักสูตรพัฒนาศักยภาพด้านการบริหาร

จดัการของผูบ้งัคบับญัชาแต่ละระดับ ทัง้นีเ้พ่ือพัฒนาศกัยภาพของพนกังานแต่ละระดบัสอดคล้องกบัการเตบิโตของต�ำแหน่ง

งานและสร้างบุคลากรทดแทน 

	 	 	 	 	 	 4.	 ด�ำเนินโครงการ Total Productive Maintenance (TPM) เพื่อพัฒนาทรัพยากรบุคคล และ

พฒันาประสทิธภิาพการท�ำงานควบคูก่นัไปอย่างต่อเนือ่ง โดยการเปิดโอกาสให้พนกังานทกุคน ทกุระดบัมส่ีวนร่วมในการพฒันา 

ปรับปรุงแก้ไขการท�ำงานเพ่ือลดความสูญเสีย และลดต้นทุนการผลิต การด�ำเนินโครงการ ปฏิบัติงานแบบมุ่งสัมฤทธิผล  

โดยก�ำหนดตวัชีว้ดัความส�ำเร็จในการท�ำงาน (KPI) ทัว่ท้ังองค์กร โดยมวีตัถปุระสงค์ในการพฒันาศกัยภาพของพนกังานและ

ให้การปฏิบัติงานของทุกหน่วยงาน สอดคล้องกับเป้าหมายที่องค์กรต้องการ เพ่ือการท�ำงานร่วมกันเป็นทีมอย่างมี

ประสิทธิภาพ และสามารถวัดผลได้ ตลอดจนสามารถน�ำผลของการด�ำเนินการมาสู่การปรับปรุงและพัฒนาบุคลากรและ

พัฒนาระบบการปฏิบัติงานได้ดียิ่งขึ้น 

	 	 	 	 	 	 5.	 นโยบายการส่งเสริมให้พนักงานออมเงิน เมื่อพนักงานได้รับการบรรจุเป็นพนักงานประจ�ำ 

บริษัทจะส่งเสริมและประชาสัมพันธ์ให้พนักงานออมทรัพย์ โดยการสมัครเป็นสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพย์ และเป็นสมาชิก

กองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพ ทั้งนี้เพื่อความมั่นคงของพนักงานในอนาคต

	 	 	 	 	 	 การผลิตและบริการอย่างมีความรับผิดชอบต่อลูกค้า 

						      ลูกค้า : บริษัทมีนโยบายมุ่งมั่นในการด�ำรงไว้ซึ่งกระบวนการผลิตที่มีมาตรฐานระดับสากล เพื่อให้

ได้สนิค้าทีม่คีณุภาพและความปลอดภยัในการบริโภคตลอดจนปรบัปรงุประสทิธภิาพการให้บรกิาร โดยยดึมัน่ความเป็นธรรม

ทั้งในด้านราคา ความซื่อสัตย์สุจริตต่อการเจรจาและการปฏิบัติตามสัญญา

						      แนวทางปฏบิตั ิ: บรษิทัมุง่มัน่พฒันาคณุภาพสนิค้าและบรกิารอย่างต่อเนือ่ง โดยบรษิทัได้รบัการรบัรอง

ตามมาตรฐาน GMP, HACCP, BRCGS , IFS, ISO 9001 , ISO 14001 , SMETA-SEDEX และ BSCI เพื่อให้ได้สินค้าที่ดีมีคุณภาพ

และสร้างความพึงพอใจให้กับลูกค้าอย่างยั่งยืนต่อไป รวมทั้งจัดให้มีการประเมินความพึงพอใจของลูกค้าอย่างสม�่ำเสมอ

57บริษัท อาหารสยาม จำ�กัด (มหาชน)



	 	 	 	 	 	 การมีส่วนร่วมพัฒนาชุมชนและสังคม

						      ชุมชน สังคม และสิ่งแวดล้อม : บริษัทได้ให้ความส�ำคัญและเคารพต่อวิถีชีวิตความเป็นอยู่ของ

ชมุชน ส่งเสริมและมีส่วนร่วมในกจิกรรมด้านการรกัษาสภาพแวดล้อมและให้การสนบัสนนุด้านสงัคมและสาธารณประโยชน์ 

นโยบายด้านต่างๆของบริษัทที่ค�ำนึงถึงผู้มีส่วนได้เสีย ได้ประกาศให้พนักงานทราบและใช้ถือปฏิบัติโดยทั่วกัน ดังนี้

						      นโยบายด้านความรับผิดชอบต่อสังคม(CSR) : บริษัทยึดมั่นด�ำเนินธุรกิจด้วยความรับผิดชอบต่อ

สังคม ชุมชน และสิ่งแวดล้อม เพื่อตอบสนองความพึงพอใจอย่างสูงสุดต่อผู้มีส่วนได้เสียที่เกี่ยวข้องกับองค์กร และสร้าง 

ความสุขที่สร้างสรรค์อย่างยั่งยืนในทุกมิติ 

						      แนวทางปฏิบัติ : บริษัทน�ำมาตรฐานความรับผิดชอบของผู้ประกอบการอุตสาหกรรมต่อสังคม 

(CSR-DIW) มาประยุกต์ใช้ให้สอดคล้องกับการด�ำเนินธุรกิจและปฏิบัติใน 7 หัวข้อหลักของมาตรฐาน CSR-DIW อย่างต่อ

เนื่อง ตั้งแต่ปี 2554 จนถึงปัจจุบัน

						      นโยบายสิ่งแวดล้อม อาชีวอนามัย และความปลอดภัย : บริษัทมีความมุ่งมั่น และตั้งปณิธานที่

จะเป็นผู้น�ำในการผลิตอาหารที่มีคุณภาพ ปลอดภัย และรักษาสภาพแวดล้อม โดยค�ำนึงถึงสิ่งแวดล้อม อาชีว อนามัยและ

ความปลอดภยัตามมาตรฐานสากล เพือ่เป็นทีพ่อใจของลกูค้า และประชาคมโลก และเพือ่ให้บรรลนุโยบายข้างต้น ผูบ้รหิาร

จะสื่อสารให้พนักงานทุกคนเข้าใจ และสามารถน�ำไปปฏิบัติอย่างจริงจัง ตลอดจนสื่อสารต่อสาธารณชน ผู้เกี่ยวข้อง ผู้รับ

เหมา ผู้รับจ้างช่วง และผู้ที่ท�ำงานในนามของบริษัท

						      แนวทางปฏิบัติ : 

	 	 	 	 	 	 1.	 บริษัทมุ่งเน้นป้องกันปัญหา และปรับปรุงการจัดการด้านสิ่งแวดล้อมอย่างต่อเน่ือง โดยลด 

การใช้ทรัพยากร และเพิ่มการน�ำกลับไปใช้ใหม่

	 	 	 	 	 	 2.	 ส่งเสรมิสขุภาพทีดี่ ป้องกนัการบาดเจบ็และโรคจากการท�ำงาน รวมทัง้อนัตรายจากความเสีย่ง

ทุกกิจกรรมทั้งของพนักงานและผู้เกี่ยวข้อง ที่มีความเสี่ยงตั้งแต่ระดับปานกลางข้ึนไป พร้อมท้ังป้องกันอุบัติเหตุ และ

เหตุการณ์ที่จะก่อให้เกิดความสูญเสียต่อชีวิต ทรัพย์สิน และกระบวนการผลิตอย่างต่อเนื่อง

	 	 	 	 	 	 3. 	 พัฒนาระบบการจัดการ รวมถึงสมรรถนะด้านสิ่งแวดล้อม อาชีวอนามัยและความปลอดภัย

อย่างเหมาะสม และสอดคล้องกับข้อก�ำหนดของกฎหมาย และข้อก�ำหนดอื่นๆ ที่บริษัทได้ท�ำข้อตกลงไว้ รวมถึงกฎหมาย

และข้อก�ำหนดต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับปัญหาสิ่งแวดล้อมของกิจกรรม หรือผลิตภัณฑ์ของบริษัท ที่อยู่ในขอบเขตของระบบ 

การจัดการด้านสิ่งแวดล้อมที่ก�ำหนดไว้

	 	 	 	 	 	 4. 	 จัดท�ำ ทบทวนวัตถุประสงค์และเป้าหมายให้สอดคล้องกับปัญหาสิ่งแวดล้อม และความเสี่ยง

ระดับปานกลางขึ้นไป

	 	 	 	 	 	 5. 	 ส่งเสริมและสนับสนุนคู่ค้า และคู่สัญญาในการจัดหาวัตถุดิบและบริการที่แสดงความรับผิด

ชอบในการด�ำเนินการตามมาตรฐานสิ่งแวดล้อม อาชีวอนามัยและความปลอดภัย ทั้งลูกค้าและผู้ขาย

	 	 	 	 	 	 6. 	 ฝึกอบรม และสร้างจติส�ำนกึด้านสิง่แวดล้อม อาชวีอนามยัและความปลอดภยั ให้พนกังานทุก

ระดับพร้อมทั้งกระตุ้นและส่งเสริมให้ทุกคนมีส่วนร่วม และเสนอแนะในกิจกรรมของบริษัท และปฏิบัติอย่างจริงจัง

	 	 	 	 	 	 7.	 ให้การสนับสนุนทรัพยากรทั้งในเรื่องบุคลากร เวลา และฝึกอบรมที่เหมาะสม และเพียงพอ

โดยจะมีการวัดผล และประเมินผลพร้อมทั้งปรับปรุงระบบการจัดการสิ่งแวดล้อม อาชีวอนามัยและความปลอดภัยให้มี

ประสิทธิภาพอย่างต่อเนื่อง
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	 	 	 	 	 	 	 	 เพื่อให้บรรลุนโยบายข้างต้น ผู้บริหารจะสื่อสารให้พนักงานทุกคนเข้าใจ และสามารถน�ำไป

ปฏิบัติอย่างจริงจัง ตลอดจนสื่อสารต่อสาธารณชน ผู้เกี่ยวข้อง ผู้รับเหมา ผู้รับจ้างช่วง และผู้ที่ท�ำงานในนามของบริษัท 

	 	 	 	 	 	 	 	 นอกจากนี้บริษัทได้แต่งตั้งคณะกรรมการความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อมใน

การท�ำงาน เพื่อติดตามดูแลพนักงานอย่างทั่วถึง เป็นไปตามกฎกระทรวง เรื่อง ก�ำหนดมาตรฐานในการบริหารและจัดการ

ด้านความปลอดภัยอาชวีอนามยั และสภาพแวดล้อมในการท�ำงาน พ.ศ. 2549 และเป็นตวัแทนนายจ้างในการด�ำเนนิกิจกรรม

ด้านความปลอดภยั การจัดสรรงบประมาณ การสัง่การให้มกีารแก้ไข ปรบัปรงุความไม่ปลอดภยั และการลงโทษเม่ือสอบสวน

พบว่าพนักงานมีความผิดที่ไม่ปฏิบัติงานตามข้อบังคับด้านความปลอดภัย รวมท้ังพิจารณานโยบายและแผนงานด้าน 

ความปลอดภัยในการท�ำงาน และความปลอดภัยนอกงานเพื่อป้องกัน และลดการเกิดอุบัติเหตุการประสบอันตราย  

การเจ็บป่วย หรือการเกิดเหตุเดือดร้อนร�ำคาญอันเนื่องจากการท�ำงาน หรือความไม่ปลอดภัยในการท�ำงาน รายงานและ

เสนอแนะมาตรการหรือแนวทางปรับปรุงแก้ไขให้ถูกต้องเสนอต่อนายจ้าง เป็นต้น

	 	 	 	 	 	 	 	 ทัง้นี ้นโยบายและแนวปฏบิตัต่ิอผูม้ส่ีวนได้ส่วนเสยีกลุม่ต่าง ๆ  เกีย่วกบัความยัง่ยนืในมติสัิงคม

ของบริษัท อาทิ นโยบายสิทธิมนุษยชน นโยบายอาชีวอนามัยและความปลอดภัย นโยบายมาตราฐานแรงงานไทยและ 

ความรับผิดชอบต่อสังคม ได้ปรากฎในนโยบายก�ำกับดูแลกิจการที่ดี จรรยาบรรณทางธุรกิจ และบนเว็บไซต์ของบริษัท  

หัวข้อย่อย “นโยบาย” http://www.siamfood.co.th/index.php/th/commitments-th/policy-th

			   3.4.2		 ผลการด�ำเนินงานด้านสังคม

	 	 	 	 	 	 ในรอบปี 2565 กลุ่มบริษัทมีผลการด�ำเนินงานด้านสังคม ดังนี้

						      การผลิตและบริการอย่างมีความรับผิดชอบต่อลูกค้า 

	 	 	 	 	 	 ธุรกิจหลักของบริษัทคือเป็นผู้ผลิตและส่งออกผลิตภัณฑ์สับปะรดบรรจุกระป๋อง ผลไม้รวมบรรจุ

กระป๋อง น�้ำสับปะรดเข้มข้นบรรจุในถุงปลอดเชื้อ ผลไม้ตามฤดูกาล ภายใต้เครื่องหมายการค้าของลูกค้าที่ส�ำคัญๆ  

ในต่างประเทศ และภายใต้เคร่ืองหมายการค้าของบริษัท “SIAM FOOD” ® ดังน้ัน การส่งมอบสินค้าท่ีดีมีคุณภาพ 

ตามมาตรฐาน การให้บริการท่ีดี รวมถึงการส่งสินค้าตรงตามก�ำหนด พัฒนาและน�ำเสนอผลิตภัณฑ์ใหม่ๆ เพื่อตอบสนอง

ความต้องการของลูกค้า จึงเป็นปัจจัยส�ำคัญในการพัฒนาธุรกิจให้เกิดความยั่งยืนของบริษัทมาเป็นเวลากว่า 52 ปี 

	 	 	 	 	 	 โดยบรษิทัให้ความส�ำคญัต่อคณุภาพและความปลอดภยัในการจดัหาวตัถดุบิเข้าสูก่ระบวนการผลิต 

มีกระบวนการผลิตที่ได้คุณภาพตามมาตรฐานระดับสากล อีกทั้ง ผลิตภัณฑ์ของบริษัทสามารถตรวจสอบย้อนกลับ  

มีกระบวนการเรียกคืนและชดเชยผลิตภัณฑ์กรณีที่พบความไม่ปลอดภัยในผลิตภัณฑ์ มีช่องทางรับข้อร้องเรียน และส�ำรวจ

ความพึงพอใจของลูกค้าเพ่ือการพัฒนาผลิตภัณฑ์ให้ดียิ่งข้ึน นอกจากนี้ยังได้แต่งตั้งตัวแทนฝ่ายบริหารด้านมาตรฐาน IFS 

(International Featured Standard) และก�ำหนดนโยบายคุณภาพและความปลอดภัยของอาหาร เพ่ือเป็นแนวทาง 

ในการปฏิบัติของพนักงาน โดยมีการทบทวนอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง เพื่อพัฒนาอย่างต่อเนื่อง อีกทั้ง ในแต่ละปีบริษัท 

ได้มีการตรวจรับรองคุณภาพผลิตภัณฑ์และขั้นตอนการผลิต โดยการรับรองภายใน การตรวจรับรองโดยลูกค้า  

และตรวจรับรองโดยผู้ตรวจสอบอิสระ ซึ่งบริษัทได้รับการรับรองตามมาตรฐาน GMP, HACCP, BRCGS , IFS, ISO 9001 , 

ISO 14001 , SMETA-SEDEX และ BSCI เพือ่ให้ได้สนิค้าทีด่มีคีณุภาพ สร้างความเชือ่มัน่และสร้างความพงึพอใจให้กบัลกูค้า 

รวมถึงมีการศึกษาการน�ำเทคโนโลยี และนวัตกรรมใหม่ๆ มาใช้ในการวิจัยและพัฒนาปรับปรุงผลิตภัณฑ์ใหม่ๆ อาทิ  

วิจัยและพัฒนาผลิตภัณฑ์ไบโอเทค และผลิตภัณฑ์เพื่อสุขภาพ เป็นต้น
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						      สิทธิมนุษยชนและการปฏิบัติต่อแรงงานอย่างเป็นธรรม

	 	 	 	 	 	 บรษัิท ให้ความส�ำคัญในทกุระดบัของการด�ำเนนิงานอย่างมปีระสิทธภิาพ เพือ่ส่งเสริมให้เกดิคณุภาพ

ชีวิตที่ดีในการท�ำงาน ซึ่งเป็นกลยุทธ์ส�ำคัญในการสร้างความยั่งยืนให้กับสังคมไทยตามแนวคิดที่ส�ำคัญว่า “พนักงาน” ถือ

เป็นทรัพยากรที่มีค่าที่สุดขององค์กร และการเจริญเติบโตขององค์กรขึ้นอยู่กับพนักงานที่มีคุณภาพ บริษัทจึงมีนโยบาย 

มุ่งเน้นที่จะปรับปรุงระบบบริหารทรัพยากรบุคคล เสริมสร้างวัฒนธรรมให้สอดคล้องกับกลยุทธ์ทางธุรกิจอย่างต่อเนื่อง  

สร้างความสัมพันธ์ท่ีดีระหว่างพนักงานที่มีต่อองค์กร มุ ่งม่ันในการดูแลพนักงานอย่างสูงสุด โดยมีแนวปฏิบัติคือ  

สร้างความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท�ำงาน จัดให้มีสวัสดิการที่มีความเหมาะสม เพื่อให้เกิดคุณภาพชีวิตที่ดี 

แก่พนักงาน รวมทั้งการเชื่อมั่นในคุณค่าของคน มุ่งมั่นส่งเสริมให้เกิดความเป็นเลิศ ด้วยแนวคิดการมอบประสบการณ ์

ในการเรียนรู้ อบรมเพิ่มเติมทักษะพัฒนาศักยภาพท่ีมีอยู่แล้วให้เกิดความสามารถท่ีโดดเด่นข้ึนมาท�ำให้พนักงานทุกระดับ

สามารถเติบโตในหน้าที่ตามสายงาน

	 	 	 	 	 	 ในส่วนของสทิธมินษุยชน บรษิทั สนบัสนนุให้มกีารรายงานและรบัข้อร้องเรยีนการฝ่าฝืนสทิธมินษุยชน 

จากพนักงานและบุคคคลภายนอกผ่านระบบรับข้อร้องเรียน โดยบุคคลใดที่มีส่วนเกี่ยวข้องในการละเมิดนโยบายฉบับนี ้ 

รวมถึงแต่ไม่จ�ำกัดเพียงการว่าจ้างแรงงานเด็ก การบังคับใช้แรงงาน การเลือกปฏิบัติ การกลั่นแกล้ง และการคุกคาม บุคคลนั้น 

จะต้องระวังโทษตามกฎหมายและระเบียบปฏิบัติในท้องถิ่น

						      โดยในปี 2565 บริษัทได้ปฏิบัติต่อพนักงานและลูกจ้างโดยไม่เลือกปฏิบัติ ให้โอกาสอย่างเท่าเทียม 

มอบหมายงานให้เพยีงพอตามความสามารถ และผลตอบแทนท่ีเหมาะสม ห้ามการจ้างแรงงานทีม่อีายตุ�ำ่กว่า 18 ปี และแรงงาน

ผิดกฎหมาย โดยครอบคลุมถึงพนักงานและลูกจ้างของคู่ค้า และ/หรือผู้มีส่วนได้เสีย พร้อมทั้งมีการจัดกิจกรรมต่างๆ ดังนี้

	 	 	 	 	 	 1.	 ดูแลและคุ้มครองความปลอดภัยแก่พนักงาน ลูกจ้าง และทรัพย์สินของบริษัทฯ โดยไม่ให้

กระทบกับสิทธิและความปลอดภัยของผู้อื่น รวมทั้งปกป้องสิทธิส่วนบุคคล การเก็บรักษาข้อมูลความลับ การเปิดเผยข้อมูล 

และการใช้ประโยชน์ข้อมูลส่วนบุคคล

	 	 	 	 	 	 	 	 โดยคณะกรรมการความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อมในการท�ำงานได้ร่วมกัน

ก�ำหนดเป้าหมายลดการเกิดอุบัติเหตุ ลดอัตราการหยุดงาน และลดอัตราการเจ็บป่วยจากการท�ำงานของพนักงานบริษัท 

อย่างเป็นรูปธรรม โดยมีการเก็บรวบรวมสถิติ สาเหตุการเกิดอุบัติเหตุ และวิธีการแก้ไข เพื่อให้พนักงานท�ำงานด้วยความ

ปลอดภัย และสามารถด�ำเนินการได้ตามเป้าหมายที่ก�ำหนด

สถิติอุบัติเหตุเปรียบเทียบกับชั่วโมงการท�ำงานย้อนหลัง 3 ปี

ปี 2565 

(ต.ค. 64- ก.ย. 65)

ปี 2564 

(ต.ค. 63- ก.ย. 64)

ปี 2563 

(ต.ค. 62- ก.ย. 63)

CASE 16 20 22

Day Lost 59 40 150

Man Hour 5,593,654.28 5,241,913.55 4,884,698 

IFR (Injury Frequency Rate ) 2.86 2.48 2.87

ISR (Injury Severity Rate) 10.55 7.63 30.71

หมายเหตุ : 	 Injury Frequency Rate : IFR = อัตราความถี่ของการบาดเจ็บ

 	 	 	 Injury Severity Rate : ISR = อัตราความรุนแรงของการบาดเจ็บ
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กิจกรรม

Happy 8

	 	 	 	 	 	 2.	 เคารพสทิธ ิให้เกยีรต ิและปฏิบัตต่ิอพนกังานและลกูจ้างของบริษทัฯ และคูค้่า ด้วยความเสมอ

ภาคและค�ำนงึถงึศกัดิศ์รีความเป็นมนษุย์ ส�ำหรบัการประเมนิความพงึพอใจของพนกังาน บรษิทัมกีารประเมนิจากสถติขิอง

พนักงานที่ลาออก และส�ำรวจเหตุผลที่พนักงานลาออก โดยในปี 2565 พบว่าพนักงานมีการลาออกคิดเป็น 2.20% ของ

จ�ำนวนพนักงานของบริษัท ซึ่งทั้งหมดเป็นการลาออกโดยสมัครใจ 

	 	 	 	 	 	 3.	 บริษัทได้ด�ำเนินการตาม พ.ร.บ.ส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550  

โดยมีการรับผู้พิการเข้าท�ำงานจ�ำนวน 25 คน ซึ่งมีการรับผู้พิการเข้าท�ำงานมากกว่าอัตราส่วนระหว่างคนปกติกับคนพิการ

ที่ 1 ต่อ 100 คน ตามที่กฏหมายก�ำหนด

	 	 	 	 	 	 4.	 ลงทุนพัฒนาศักยภาพความสามารถของพนักงานด้วยการสนับสนุนการอบรมให้ความรู ้

และทรพัยา กรทีจ่�ำเป็นต่างๆ พร้อมทัง้สร้างสภาพแวดล้อมในการท�ำงานทีป่ลอดภยั กระตุน้ให้เกดิความคดิสร้างสรรค์ และ

ท�ำงานได้เต็มศักยภาพและขีดความสามารถ โดยพนักงานของบริษัททุกคนจะต้องได้รับการฝึกอบรมและพัฒนาเฉล่ีย 6 

ชั่วโมง / ปีทั้งนี้ ในปี 2565 (ตุลาคม 2564 – กันยายน 2565) พนักงานของบริษัทได้รับการฝึกอบรมเฉลี่ย 6 ชั่วโมง/ปี

								        	 กิจกรรม Happy 8 เพื่อเสริมสร้างความสัมพันธ์และส่งเสริมสุขภาพด้านร่างกาย จิตใจ 

และอารมณ์ให้พนักงาน 
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								        	 โครงการท�ำน�้ำยาล้างจาน, น�้ำยาปรับผ้านุ่ม เพื่อให้พนักงานสามารถน�ำไปท�ำเป็นอาชีพ

เสริมเพิ่มรายได้ให้กับพนักงาน

 

 

	 	 	 	 	 	 	 	 สร้างความปลอดภัยด้านสุขภาพของพนักงานในสถานการณ์การแพร่ระบาดของ COVID-19 

ภายในบริษัท

								        	 แจกหน้ากากอนามัย, แอลกอฮอล์ พร้อมคู่มือการปฏิบัติให้พนักงานทุกคน

	 	 	 	 	 	 	 	 บรษัิทจดัท�ำมาตรการการป้องกนัโควดิ-19 ภายในบรษิทั เพือ่ไม่ให้เกดิความเสีย่งกบัพนกังาน

ในบริษัท และสร้างความปลอดภัยด้านสุขภาพให้กับพนักงาน

								        	 การคัดกรองพนักงานก่อนเข้าบริษัท โดยการวัดอุณหภูมิร่างกายก่อนข้าบริษัท
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								        	 การจัดเจลแอลกอฮอล์/อ่างล้างมือ ให้พนักงาน ตามจุดต่างๆ 

								        	 จัดท�ำพื้นที่นั่งเว้นระยะห่างภายในบริษัท

								        	 น�ำอาหารใส่ปิ่นโตเพื่อรับประทานที่บ้านพัก ลดความแออัดที่แคนทีน

								        	 อบรมให้พนักงานเข้าใจสถานการณ์การระบาดและมาตรการป้องกันโรค COVID-19

63บริษัท อาหารสยาม จำ�กัด (มหาชน)



								        	 บริษัทจัดพื้นที่ Factory Quarantine และ Factory Isolation ส�ำหรับรองรับพนักงาน 

ผู้ติดเชื้อเข้าข่าย

								        	 บริษัทจัดหาอุปกรณ์ตรวจวัดสุขภาพ, รักษาโรคตามอาการ ส�ำหรับพนักงานผู้ติดเชื้อเข้าข่าย 

								        	 บริษัทจัดให้มีกลุ่ม Bubble ย่อย ๆ ส�ำหรับพนักงานโดยแยกตามพื้นที่สายการผลิต เช็ค

สุขภาพพนักงานในกลุ่ม ทุกเช้า 

								        	 ส่งเสริมการฉีดวัคซีนให้พนักงาน รวมทั้งให้ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการฉีดวัคซีนกับ

พนักงาน
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								        	 มอบเบาะรองนอนให้กับพนักงาน MOU ที่พักอาศัยในบ้านพัก และหอพักบริษัท 

								        	 ขยายอาคารสโมสรป้อม 2 ส�ำหรับให้พนักงานพักรับประทานอาหาร และพักผ่อน

 

								        	 สร้างอาคารห้องน�้ำบริเวณ Shop วิศวกรรมให้พนักงาน
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						      การมีส่วนร่วมพัฒนาชุมชนและสังคม

	 	 	 	 	 	 บรษิทัให้ความส�ำคญักบัชมุชน ส่งเสรมิจดักจิกรรมการมส่ีวนร่วมกบัชมุชนและสงัคม ผ่านกิจกรรม 

โครงการต่างๆ ร่วมกบัชมุชนทีอ่ยูโ่ดยรอบบรษัิท เช่น ด้านการศกึษา ศลิปวฒันธรรม ส่งเสรมิรายได้ให้กบัชมุชน การส่งเสริม

กิจกรรมความปลอดภัยและสุขภาพ รวมถึงการดูแลสภาพแวดล้อม โดยในปี 2564 -2565 บริษัทฯได้มีการจัดกิจกรรม 

ด้านการมีส่วนร่วม และพัฒนาชุมชน ดังนี้ ส่งเสริมบุคคลากรให้มีจิตอาสา รวมถึงการสร้างโอกาสให้บุคลากรในองค์กร 

มีส่วนร่วมในการด�ำเนินงานที่มีต่อสังคม และชุมชน

							       	 ท�ำบุญทอดกฐินสามัคคี และออกโรงทานแจกน�้ำสับปะรด ณ วัดตาลด�ำผดุงราษฎร์

 

							       	 ท�ำบุญตักบาตร ข้าวสาร อาหารแห้ง พระสงฆ์ 19 รูป ในบ้านพักบริษัท

							       	 มอบชุดตรวจ Antigen test kit (ATK) จ�ำนวน 100 ชุดให้กับโรงเรียนบ้านเนินโมก 
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							       	 มอบชุดตรวจ Antigen test kit (ATK) จ�ำนวน 1,840 ชุดให้กองสาธารณสุของค์การบริหาร

ส่วนต�ำบลหนองอิรุณ 

 

							       	 มอบข้าวสารอาหารแห้ง หน้ากากอนามัย ให้ชุมชนบ้านเนินโมก และบ้านตาลด�ำ 

							       	 มอบข้าวสารอาหารแห้งให้กับผู้ป่วย COVID-19 ที่ศูนย์พักคอยต�ำบลหนองอิรุณ

67บริษัท อาหารสยาม จำ�กัด (มหาชน)



							       	 โครงการวางท่อน�ำ้ทิง้ท่ีผ่านการบ�ำบัดระบายลงสูค่ลองป่าแดง โดยแนวการวางท่อไม่ผ่านพ้ืนที่

ชาวบ้าน และคณุภาพน�ำ้ทิง้ผ่านตามมาตรฐานควบคมุการระบายน�ำ้ท้ิงของกรมโรงงานอุตสาหกรรม คาดว่าโครงการจะแล้ว

เสร็จในปี 2566
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